Искусство ведения переговоров, техника удачных продаж.

Тезисы к семинару

1. Техника ведения переговоров. 
2. Планирование переговоров
3. Стратегия и тактика ведения переговоров

4. Методика ведения переговоров

5. Переговоры как искусство общения

6. Особенности ведения телефонных переговоров
